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TiTULO: POLITICA DE INTEGRIDADE

DOCUMENTOS REFERENCIADOS: Cddigo de Conduta; | APLICABILIDADE: Todos as empresas integrantes
Politica Anticorrupgdo; Politica de Patrocinios e Doagdes; | do Grupo Positivo.
Politica de Comunicacdo; Politica de Consequéncias;

REGISTROS: N/A ELABORACAO: Selma Cristina Saito Azevedo;
Maria Fernanda Virmond Peixoto.

OBIJETIVO: Estabelecer diretrizes e critérios gerais do | APROVAGAO: Lucas Raduy Guimardes
Programa de Integridade.

DESCRICAO

1. DEFINICOES

Os termos abaixo descritos deverao ser interpretados de acordo com as definicdes aqui apresentadas, quando
mencionados nesta politica, independentemente do género adotado e/ou se utilizados no plural ou singular:

Alta Administracdo. Diretoria e Conselho de Sdocios do Positivo.

Canal Aberto. Canal de denuncias por meio do qual colaboradores e terceiros podem reportar, de forma an6nima
ou identificada, qualquer situacdo que configure infracdo ou desvio de conduta, incluindo violagGes a legislagao,
Cddigo de Conduta e politicas internas do Positivo, disponivel em https://www.canalabertopositivo.com.br.

Cdédigo de Conduta. Cddigo de Conduta do Positivo, disponivel na intranet do Positivo e em
https://www.canalabertopositivo.com.br.

Colaborador. Empregado, aprendiz, estagidrio de qualquer uma das empresas do Positivo, compreendendo os
socios, conselheiros e diretores.

Grupo Positivo ou Positivo. Grupo empresarial composto pelas empresas Positivo Educacional Ltda., Positivo
Solugdes Didaticas Ltda., Editora Pia Ltda., Grafica e Editora Posigraf Ltda., Instituto Positivo, Centro de Estudos
Superiores Positivo Ltda., CESA - Complexo de Ensino Superior Arthur Thomas Ltda., Centro de Pesquisa da
Universidade Positivo, Sociedade Educacional Posiville Ltda., Centro Educacional Opc¢do Unica Ltda., Consércio
Positivo J. Malucelli e Associagdo Maria Amélia — AMA.

Programa de Integridade. Conjunto de Politicas Internas, treinamentos e capacitagées de compliance, ferramentas
de reporte, canal de denuncias, agdes de comunicagao, apoio da Alta Direcdo, auditoria interna e demais controles
internos que visam assegurar a condug¢do dos negdcios em conformidade com a ética, legalidade e valores do
Positivo.

2. ABRANGENCIA

2.1. Esta Politica de Integridade se aplica a todos os integrantes e Colaboradores do Positivo, independentemente
do nivel hierdrquico, funcional ou local de atuagdo, incluindo sdcios, conselheiros, diretores, gerentes,
coordenadores e demais Colaboradores.

3. OBIETIVOS
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3.1.

Esta politica deve ser lida e interpretada em conjunto com o Cédigo de Conduta, Politica Anticorrupc¢do, Politica

de Doagdes e Patrocinios e demais Politicas Internas, tendo como objetivo:

(i)

(ii)
(iii)

4,

4.1.

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

4.2.

(i)

(ii)

(iii)

estabelecer o Programa de Integridade do Positivo, reforcando a cultura de ética, integridade, transparéncia
e cumprimento das leis aplicaveis aos negdcios do Positivo;

estabelecer as atribui¢des, a independéncia e a subordina¢do da area de Compliance;

definir o papel da Alta Administracdo, dos Colaboradores e areas internas do Positivo para disseminacdo da
cultura de conformidade e do Programa de Integridade.

PROGRAMA DE INTEGRIDADE
O Programa de Integridade esta baseado nos seguintes pilares:

Comprometimento. O apoio permanente da Alta Administracdo é essencial para o fomento da cultura ética e

de cumprimento as leis, necessarios a efetiva aplicacdo do Programa de Integridade.

Responsabilidade. O Positivo mantém uma &rea responsavel, dotada de autonomia, independéncia,
imparcialidade, recursos materiais, humanos e financeiros para o pleno funcionamento, com acesso direto,
guando necessario, ao Conselho de Sécios e/ou Conselho de Administracdo.

Gestdo de Riscos. O Positivo conhece seus processos e sua estrutura organizacional, identifica sua area de

atuacgdo e seus principais parceiros de negécio, bem como seu nivel de interagdo com o setor publico, nacional
ou estrangeiro, avaliando os riscos de corrupg¢do, em conformidade com a Lei n2 12.846/2013.

Regras e Instrumentos. De acordo com os riscos de seu negécio, o Positivo possui Codigo de Conduta, Politica
Anticorrupcdo, politicas e procedimentos de prevencdo de irregularidades; desenvolveu mecanismos de
deteccdo e reportes de irregularidades; definiu medidas disciplinares para casos de violagdo e medidas de
remediacgao.

Monitoramento Continuo. O Positivo possui procedimentos de verificacdo da aplicabilidade do Programa de
Integridade e mecanismos para que as deficiéncias encontradas em qualquer area possam realimentar
continuamente o aperfeicoamento e a atualizacao do seu programa.

Compdem o Programa de Integridade:

acOes visando a elaboracgado e atualizagao das diretrizes relacionadas a conduta, integridade e ética do Positivo,
pautados na legislagdo aplicavel e nas boas praticas de mercado;

acles de educagdo e comunicagdo objetivando: (a) aprofundar o conhecimento dos Colaboradores sobre os
conceitos e diretrizes de integridade e ética, bem como sua aplicagcdo aos negdcios e a gestdo de processos e
de relacionamentos do Positivo; (b) garantir que os Colaboradores estejam capacitados para identificar,
prevenir e resolver dilemas éticos, conflitos de interesses, conflitos interpessoais e desvios de conduta
inerentes as suas atividades diarias; (c) garantir que os Colaboradores conhe¢cam os canais de denuncia e de
resolucdo de duvidas;

acOes de monitoramento do Programa de Integridade com o objetivo de observar sua efetividade e identificar
possiveis necessidades de adequacdo e aperfeicoamento das praticas, com reporte periédico a Alta
Administracao;
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(iv) acdes de orientacGes a administradores, Colaboradores ou terceiros, visando a comunicacdo espontanea as
autoridades competentes sobre a ocorréncia de suspeitas de ato lesivo a administracdo publica, mediante a
cooperagdo com eventuais investigacoes e fiscalizagdo realizadas por 6rgdos, entidades ou agentes publicos.

5. DA AREA DE COMPLIANCE

5.1. A drea de Compliance do Positivo tera garantida a sua atuac¢do, de forma autbnoma e independente, sem
qualguer vinculagdo com as areas de negdcio do Positivo, subordinando-se exclusivamente a Presidéncia do
Positivo.

5.2. A drea de Compliance do Positivo serd composta pela seguinte estrutura:

(i) Gerente de Compliance ou Compliance Officer. Responsavel pela elaboracdo, implementacao,
operacionalizacdo e monitoramento continuo do Programa de Integridade, sendo nomeado pelo Conselho de
Socios/Conselho de Administracdo e subordinado ao Diretor Presidente do Positivo.

(ii) Coordenador de Compliance. Responsavel pelo apoio a Geréncia de Compliance na conducdo das a¢Oes do
Programa de Integridade, sendo igualmente responsavel pela Presidéncia do Comité de Conduta e gestdo do
Canal Aberto.

(iii) Advogado, Analista ou Assistente de Compliance. Responsavel pela conducdo das atividades operacionais e
das rotinas da area de Compliance e do Canal Aberto.

(iv) Comité de Conduta. Orgdo auténomo de carater deliberativo subordinado operacionalmente & drea de
Compliance, sendo responsavel pelo apoio no cumprimento dos valores e diretrizes contidos no Cadigo de

Conduta Positivo e na promocgdo das acOes necessarias a divulgacdo e utilizacdo do Canal Aberto.

5.3. Constituem atribuicdes da area de Compliance:

(i) implementar, aprimorar e monitorar as acdes do Programa de Integridade;

(ii) apoiar a Alta Administracao nas decisoes relativas as estratégias, politicas e normas de compliance;

(iii) propor melhoria nos processos e controles internos, bem como politicas e procedimentos, promovendo a
continua atualizagdo do Programa de Integridade;

(iv) coordenar as iniciativas de educa¢do e comunica¢do para disseminar o Programa de Integridade e Politicas
Internas;

(v) acompanhar o resultado dos controles e testes realizados pela drea de Auditoria Interna para verificar a
aderéncia as leis e Politicas Internas, recomendando a¢des e melhorias a serem implementadas pelas areas
responsaveis;

(vi) disseminar a cultura de integridade, de gerenciamento de riscos e de controles internos;

(vii) realizar o mapeamento de riscos do Positivo, bem como a atualizacdo periddica do respetivo mapa de riscos;

(viii) promover a implementacdo de sistemas de avaliagao de fornecedores e parceiros do Positivo;

(ix) esclarecer duvidas relacionadas ao Programa de Integridade e Politicas Internas;

(x) promover a gestdo do Canal Aberto e do Comité de Conduta;

(xi) reportar as a¢des e indicadores do Programa de Integridade e do Canal Aberto para a Alta Administracdo;

(xii) conduzir o processo de investigacdo de irregularidades e relatos recebidos pelo Canal Aberto, com apoio do
Comité de Conduta e amplo acesso a documentos e informac&es de diferentes areas do Positivo.
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5.4.

(i)
(i)

(ii)

(iii)

(iv)
(v)

(vi)

Constituem atribuicdes do Compliance Officer:

implementar, desenvolver, disseminar, monitorar e aprimorar o Programa de Integridade;

implementar, em conjunto com as demais areas, medidas de adequacédo, funcionamento e fortalecimento do
Programa de Integridade, procurando mitigar os riscos de acordo com a complexidade dos negdcios e
disseminar a cultura de controles para assegurar o cumprimento de leis, regulamentos e Politicas Internas;
implantar as normas e procedimentos de gestdo de riscos;

realizar a gestdo de conformidade com regulamenta¢Ges, monitoramento e reporte de desvios de conduta ou
irregularidades;

apoiar o Comité de Conduta nas anadlises e tratamentos de relatos recebidos pelo Canal Aberto;

elaborar e ministrar, em conjunto com a area de Recursos Humanos, treinamentos a Colaboradores e terceiros
sobre o Cddigo de Conduta e Politicas Internas;

promover reunides periddicas com a Alta Administrac¢do, visando a discussao dos riscos de Compliance.

6. RESPONSABILIDADES

6.1.

(i)

(ii)

6.2.

(i)
(ii)

(iii)

(iv)

(v)
(vi)

Colaborador:

denunciar ao seu gestor imediato, ao Compliance Officer ou ao Canal Aberto qualquer conduta em desacordo
com as leis aplicaveis e ao Programa de Integridade;

no caso de ocorréncia ou suspeita de ato lesivo a administragao publica, adotar atitude colaborativa, por meio
do fornecimento de informacgdes e esclarecimento de duvidas perante as autoridades competentes.

Gestor:

implementar a¢Ges habeis a garantir a obediéncia as diretrizes do Programa de Integridade;

organizar sua respectiva drea de atuacdo para garantir que sejam observadas as regras do Programa de
Integridade e legislacdo aplicavel aos negdcios do Positivo, promovendo um ambiente de controle e gestdo da
conformidade;

incentivar o debate sobre o Cédigo de Conduta e Politicas Internas, orientando seus Colaboradores sobre a
importancia do cumprimento de todas as diretrizes e orienta¢des do Positivo, assim como esclarecendo todas
as duvidas e principais preocupacdes da equipe;

reforcar e incentivar, com o apoio da area de Compliance, o compromisso com a conformidade e conduta de
integridade de sua equipe;

comunicar a area de Compliance eventuais irregularidades identificadas;

assegurar que os colaboradores sob sua gestdo e responsabilidade conhecam esta Politica, respeitem suas
regras e diretrizes e participem do Programa de Integridade;

(vii) executar e observar as recomendacdes emanadas da area de Compliance e do Comité de Conduta;
(viii) no caso de ocorréncia ou suspeita de ato lesivo a administragdo publica, adotar atitude colaborativa, por meio

(ix)

6.3.

(i)

do fornecimento de informacgdes e esclarecimento de duvidas perante as autoridades competentes;
disseminar esta politica entre seus Colaboradores.

Area de Recursos Humanos e Comunicag¢io Corporativa:

apoiar a area de Compliance nas acbes de adequacdo, fortalecimento e o funcionamento do Programa de
Integridade;
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(ii)

(iii)

(iv)

(v)

6.4.

(i)
(ii)
(iii)

(iv)
(v)

(vi)

(vii)

6.5.

(i)

(ii)

(iii)
(iv)

(v)

6.6.

(i)

(ii)

6.7.

(i)

apoiar a area de Compliance na promocao e aplicacdo de treinamentos e capacitacdes de integridade e ética
para os Colaboradores e terceiros, de acordo com os respectivos planos de comunicacdo e treinamento;
registrar, manter em arquivo e monitorar a participacao dos Colaboradores nos treinamentos e capacitacdes
relacionados ao Programa de Integridade, adotando as providéncias necessarias nos casos de ndo participagao,
inclusive com a aplicacdo das penalidades cabiveis no caso de treinamentos obrigatdrios;

apoiar a area de Compliance na elaboracdo de campanhas internas e externas, no envio de comunicados e na
conscientizacdo dos publicos internos e externos sobre a importancia Programa de Integridade e seu
cumprimento;

disseminar esta politica por meio de ac6es de comunicacdo corporativa e treinamentos.

Area de Auditoria Interna:

desenvolver atividades de controles internos e mapeamento de processos;

auditar, periodicamente, a conformidade dos processos as regulamentacdes internas e externas;

propor politicas, procedimentos e melhorias de controles internos, como resultado da identificacdo de
quaisquer deficiéncias durante as auditorias realizadas;

auxiliar na prevencao de falhas, desperdicios, abusos, praticas antieconémicas e fraudes;

realizar testes para verificagdo da aderéncia as leis e Politicas Internas, compartilhando os resultados com a
area de Compliance e areas diretamente envolvidos nos processos com pontos de melhoria a desenvolver;
no caso de ocorréncia ou suspeita de ato lesivo a administracdo publica, adotar atitude colaborativa, por meio
do fornecimento de informacgdes e esclarecimento de dividas perante as autoridades competentes;

auxiliar na apuragdo das denuncias recebidas no Canal Aberto, mediante acionamento da drea de Compliance.

Area Juridica:

apoiar a area de Compliance e demais areas envolvidas nos processos de compliance relativamente aos seus
aspectos legais;

comunicar os impactos legais resultantes das observa¢des ou inconformidades levantadas pelas areas de
Auditoria Interna e de Compliance;

apoiar a tomada de decisGes da drea de Compliance por meio de andlises juridicas;

elaborar e analisar termos, contratos, cartas e demais instrumentos habeis a formalizar as deliberacGes da
area de Compliance e do Comité de Conduta;

apoiar a area de Compliance nas a¢Ges do Programa de Integridade sob o aspecto juridico.

Comité de Conduta:

atuar como agente de integridade, apoiando a area de Compliance nas a¢Ges de adequacdo, fortalecimento,
divulgacdo e execucdo do Programa de Integridade;

apoiar a area de Compliance na apuragao de relatos recebidas pelo Canal Aberto, conforme responsabilidades
estabelecidas em regimento préprio.

Alta Administragao:
manter os temas de Compliance como prioridade nas pautas de suas reunides, exigindo reportes periddicos a
area de Compliance;
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(i) por meio de decisdo do Conselho de Sécios/Conselho de Administracdo, nomear o Compliance Officer,
assegurando todas as condi¢gdes necessarias para o exercicio pleno de sua fungao e o alcance dos objetivos da
area de Compliance, conforme definidos nesta politica;

(iii) aprovar e apoiar o Programa de Integridade e demais diretrizes de integridade do Positivo;

(iv) participar das capacita¢des e treinamentos obrigatdrios, em especial sobre temas de compliance;

(v) supervisionar ativamente a execugdo do Programa de Integridade;

(vi) garantir a autonomia e independéncia necessdrias ao Compliance Officer e drea de Compliance para o
cumprimento de suas fungdes e efetiva aplicacao do Programa de Integridade;

(vii) resguardar o Compliance Officer e demais Colaboradores da area de Compliance contra retaliacGes,
sabotagens e dispensas decorrentes de suas atividades;

(viii) no caso de ocorréncia ou suspeita de ato lesivo a administragdo publica, adotar atitude colaborativa, por meio
do fornecimento de informacgdes e esclarecimento de dividas perante as autoridades competentes.

7. VIOLACOES

7.1. Qualquer violagdo e suspeita de violacdo a esta politica, assim como a quaisquer outras normas e politicas do
Positivo devem ser comunicadas pelo site: www.canalabertopositivo.com.br efou por e-mail
compliance@positivo.com.br.

8. PENALIDADES

8.1. O cumprimento desta politica é exigido de todos os Colaboradores, sendo que a inobservancia dos preceitos
nela descritos constitui violagdo, acarretando na aplica¢do das medidas e penalidades cabiveis.
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